CAPITOLATO TECNICO

ART.1-OGGETTO

Oggetto dell’appalto ¢ il servizio di manutenzione ordinaria e correttiva dei sistemi di condizionamento installati a
bordo degli autobus costituenti il parco aziendale CTT NORD srl.

Sono da considerarsi oggetto dell’appalto:

- Tutte le attivita di manutenzione ordinaria degli impianti di condizionamento cosi come descritte nel
presente capitolato;

- Interventi di manutenzione correttiva su impianti di condizionamento, necessari al ripristino delle
funzionalita.

Tutte le attivita saranno eseguite dal personale dell’aggiudicataria presso gli stabilimenti produttivi di CTT NORD
riportati di seguito:

= Massa — Viale Catagnina

= Aulla - Via Cocchi, loc. Ragnaia
=  Lucca — Viale Luporini

= Viareggio — Via Marco Polo

= Pisa —Via A. Bellatalla

= Pontedera— Viale Africa

= larderello - Via di Possera

= Livorno — Via P. Impastato

= (Cecina — Via dei Parmigiani

= Portoferraio — Via Giannutri, 46
= Pieve Fosciana — Via Pontardeto

Le attivita dovranno essere garantite fino ad un massimo di 8 veicoli al giorno suddivisi su 4 stabilimenti
contemporaneamente. CTT NORD si impegna a mettere a disposizione, tranne casi eccezionali e comunicati, 2 mezzi
per ogni sede principale (Livorno, Lucca, Massa, Pisa) ed un mezzo per le restanti sedi.

La Ditta aggiudicataria deve quindi garantire la presenza, con continuita e per tutta la durata del contratto, di quattro
squadre indipendenti di operai in grado di effettuare gli interventi su quattro autobus contemporaneamente ed in
quattro siti distinti.

CTT NORD mette a disposizione dell’aggiudicataria lo spazio necessario, il ponte elevatore, la linea vita, I'aria
compressa e l'energia elettrica per lo svolgimento delle operazioni; a tal fine saranno previste le redazioni degli
appositi DUVRI.

Le tipologie e quantita di veicoli sui quali I'aggiudicataria potra intervenire, la loro distribuzione presso gli
stabilimenti aziendali sono indicate nella seguente tabella.



Tipologia Impianto

Stabilimento

Livorno Pontedera

MODELLO AUTOBUS Aulla | /Cecina Lucca Massa Pieve Fosciana Pisa /Larderello Portoferraio Viareggio Totale
Posto Guida 19 9 5 1 1 1 2 38
BREDAMENARINI 230 MS 1 1
BREDAMENARINI 231 MS 1 1
BREDAMENARINI 240 LS 4 1 5
BREDAMENARINI 240 LU 3 3
IVECO 380 10 29 EUROCLASS 1 1
IVECO 491 10.22 CITYCLASS 3 3
IVECO 491 12.22 CITYCLASS 1 2 1 4
IVECO DAILY 49 12 CACCIAMALI 2 1 3
IVECO DAILY 50 15 MINERVA 8 8
IVECO DAILY 65 15 CACCIAMALI 1 1
IVECO POLLICINO 5 2 1 8
Posto Guida + Doppio Passeggeri 4 12 1 17
BREDAMENARINI 340 S 3 1 4
IVECO 491 18.35 CITYCLASS 2 2
MAN A23 3 3
MERCEDES CITARO 1 7 8
Posto Guida + Passeggeri 39 117 103 60 42 71 72 22 46 572
BEULAS GIANINO 3 2 5
BREDAMENARINI 120 N 2 5 7
BREDAMENARINI 230 MS 1 1
BREDAMENARINI 231 CS 1 1
BREDAMENARINI 231 CU 2 5 4 11
BREDAMENARINI 231 CU CNG 3 3
BREDAMENARINI 231 MS 1 1
BREDAMENARINI 231 MU 16 3 6 25
BREDAMENARINI 240 LI 2 2
BREDAMENARINI 240 LS 10 5 3 2 20
BREDAMENARINI 240 LU 3 3
BREDAMENARINI 240 LU CNG 23 12 35
BREDAMENARINI 240 NS 1 1
BREDAMENARINI 240 NS CNG 1 1
BREDAMENARINI 240 NU 11 4 4 2 2 3 26
BREDAMENARINI 240 NU CNG 14 2 9 25
CACCIAMALI 970 1 3 4
CACCIAMALI 971 3 5 2 10
CACCIAMALI SIGMA 7 7
CACCIAMALI TCI 800 3 1 4
CACCIAMALI TTC 840 1 2 3
CAM ALE 4 2 3 9
DE SIMON INTERCITY 3 1 4 8
FIAT DUCATO CITY 21A 1 1
FIAT SCUDO 1 1
INDUSTRIA ITALIANA AUTOBUS 231 CU 1 1 2
IVECO 315 POKER 5 6 6 17
IVECO 380 10 29 EUROCLASS 1 1
IVECO 380 10 35 EUROCLASS 3 2 5
IVECO 380 12 35 EUROCLASS 4 1 5 3 13
IVECO 389 10 35 EUROCLASS 10 8 2 20
IVECO 399 MY WAY 2 3 5
IVECO 491 10.25 CITYCLASS 2 1 3
IVECO 491 10.29 CITYCLASS 8 8
IVECO 85 18 CACCIAMALI 1 3 4
IVECO CITELIS 3 5 8
IVECO CITELIS CNG 4 4
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La distribuzione dei veicoli tra i vari stabilimenti produttivi deve ritenersi puramente indicativa, puo variare in ogni
momento e non & da ritenersi vincolante ai fini del contratto.

CTT NORD si riserva il diritto di effettuare lavorazioni sulla totalita o su una parte del proprio parco senza che
I'aggiudicataria possa vantare alcunché in caso di aumento o riduzione delle lavorazioni, viene comunque garantito
un numero minimo di interventi pari a 300 per anno contrattuale.



ART.2 — PROCEDURE TECNICO — AMMINISTRATIVE

Per quanto previsto in questo capitolato, tutte le movimentazioni dei mezzi propedeutiche all’espletamento delle
lavorazioni previste, devono essere effettuate da personale CTT NORD.

La Stazione Appaltante autorizza la movimentazione dei mezzi da parte di personale dipendente della ditta
aggiudicataria previa dimostrazione del possesso dei titoli necessari.

2.1 - MANUTENZIONE ORDINARIA

Gli interventi di manutenzione ordinaria, atti alla verifica ed al rispristino degli impianti, devono avere inizio il 01
Marzo di ogni anno.

L'aggiudicataria, ricevuta via email la lista delle vetture su cui deve eseguire la manutenzione, € tenuta ad intervenire
entro due giorni lavorativi.

In caso di necessita la Stazione Appaltante puo richiedere con 15 giorni solari di preavviso I'intervento anche per la
giornate di sabato e domenica. In questo caso I'importo della manodopera verra maggiorato rispettivamente del
20% e del 40%. Tutte le attivita festive devono essere preventivamente definite ed autorizzate da CTT Nord Srl.

La lista trasmessa potra essere variata da parte di CTT NORD durante la durata del servizio in funzione di
sopravvenute necessita organizzative.

L'aggiudicataria, sulla base della lista inizialmente stabilita, e dei successivi aggiornamenti, dovra programmare le
attivita con i Responsabili della Manutenzione degli stabilimenti produttivi per pianificare le lavorazioni previste.

Sono da considerarsi comprese nella manutenzione ordinaria degli impianti aria condizionata le seguenti attivita:

= |spezione visiva dell'intero impianto;

= Controllo integrita e fissaggio di tutti i componenti dell'impianto;

=  Recupero gas refrigerante;

= Controllo perdite di gas refrigerante dalle tubazioni e dai punti di raccordo, dal condensatore, dall’evaporatore.
Al termine dell’intervento dovra essere rilasciato certificato attestante I’ermeticita dell'impianto.

= Pulizia degli scambiatori di calore e del condensatore/evaporatore;

= Controllo olio compressore ed eventuale rabbocco;

= Pulizia ed eventuale sostituzione del filtro del gas refrigerante e del filtro deidratatore;

= Pulizia ed eventuale sostituzione filtri aria di ricircolo;

= Verifica delle cinghie di trascinamento del compressore ed eventuale loro sostituzione;

= Verifica del sistema di tensionamento delle cinghie;

= Verifica del funzionamento degli elettroventilatori;

= Effettuazione vuoto impianto;

=  Riempimento e ricarica dell'impianto con gas refrigerante;

= Controllo pressioni e temperature di esercizio con verifica del funzionamento dei pressostati di alta e bassa
pressione e della valvola solenoide di chiusura del gas refrigerante;

=  Prova di funzionamento e collaudo dell'impianto;

2.2 — MANUTENZIONE CORRETTIVA

Nel caso venga richiesto da CTT NORD, I'aggiudicataria & tenuta all’esecuzione degli interventi di manutenzione
correttiva sugli impianti di climatizzazione.



Per i guasti manifestatesi sugli impianti oggetti del seguente appalto CTT NORD provvedera ad effettuare una
richiesta di intervento via email, fornendo eventualmente una segnalazione in merito alla tipologia di guasto
individuata.

Entro 2 giorni lavorativi dalla richiesta, I'aggiudicataria si impegna a prendere in carico I'intervento procedendo come
segue:

= Verifica stato funzionale dell'impianto (da effettuare in contradditorio con Responsabile CTT NORD)

=  Diagnosi del guasto

= Definizione delle azioni da intraprendere per il ripristino dell'impianto

=  Emissione di un preventivo di riparazione via email entro 2 giorni lavorativi dalla presa in carico. Il preventivo
dovra contenere le ore di manodopera necessaria, il costo dei ricambi se non forniti da CTT NORD e la durata
dell’intervento.

= Eliminazione del guasto (previo accettazione del preventivo trasmesso)

Qualora, durante l'intervento correttivo, dovessero emergere ulteriori necessita oltre quanto gia preventivato, dovra
essere trasmesso da parte dell’aggiudicataria un ulteriore preventivo di riparazione.

In caso di necessita la Stazione Appaltante puo richiedere con 15 giorni solari di preavviso I'intervento anche per la
giornate di sabato e domenica. In questo caso I'importo della manodopera verra maggiorato rispettivamente del
20% e del 40%. Tutte le attivita festive devono essere preventivamente definite ed autorizzate da CTT Nord Srl.

In caso la lavorazione si protraesse oltre i due giorni lavorativi (sabato compreso) CTT NORD si riserva di sospendere
I'intervento e procedere in proprio per I'ultimazione. In questo caso verra corrisposta all’ aggiudicataria soltanto la
prestazione eseguita fino a quel momento.

Per quanto previsto ai punti 2.1 e 2.2, al termine dell’attivita manutentiva il personale dell’aggiudicataria e tenuto a
rilasciare un modulo di intervento contenente almeno i seguenti dati:

- Datainizio intervento

- Datafine intervento

- Matricola vettura

- Targavettura

- Operazioni effettuate, anche aggiuntive rispetto a quanto sopra
- Materiali utilizzati con indicazione del codice

- Firma del Responsabile della ditta aggiudicataria

- Firma per collaudo ed accettazione del Responsabile CTT NORD

ART.3 — ATTREZZATURE E RICAMBI
| ricambi ed il gas, necessari alle lavorazioni, vengono forniti da CTT NORD.

Solo su richiesta di CTT NORD i ricambi ed il gas possono essere forniti dall’ aggiudicataria a seguito di preventivo
trasmesso ed accettato. In tal caso i ricambi forniti devono essere esclusivamente originali (ivi compresi primo
impianto) e nuovi.

Per lo svolgimento delle lavorazioni previste non possono essere utilizzate attrezzature CTT NORD ad esclusione dei
ponti sollevatori e delle linee vita.

Nello specifico le stazioni di recupero e di ricarica del gas e le imbracature per la linea vita devono essere fornite
dall’aggiudicataria.



Solo su richiesta della Stazione Appaltante e autorizzato I'uso della stazione di ricarica di CTT Nord Srl previo
pagamento del noleggio pari ad Euro 100,00 giornaliere.

Per quanto concerne le imbracature si richiede che ne venga fornito un certificato di controllo in corso di validita
prima dell’inizio dell’attivita. In caso di scadenza di quest’ultimo nel periodo contrattualizzato, deve essere fornito un
nuovo certificato prima di poter utilizzare nuovamente le imbracature.

ART.4 — RICONSEGNA e COLLAUDO

Al termine di tutte le lavorazioni, sia di manutenzione ordinaria che correttiva, sara effettuata la verifica del
funzionamento dell'impianto in contraddittorio tra il Responsabile della Manutenzione dello stabilimento produttivo
interessato e l'incaricato dall’aggiudicataria, valutando I'idoneita di quanto eseguito con possibilita da parte di CTT
NORD di respingere il lavoro quando giudicato non positivo, sia in toto che parzialmente. In caso di verifica con esito
negativo I'impresa aggiudicataria dovra rieseguire I'attivita a proprie spese.

In caso di verifica positiva il Responsabile della Manutenzione CTT NORD firmera il modulo di intervento
precedentemente indicato.

Premesso quanto sopra, CTT NORD si riserva comunque di verificare I'efficienza dell'impianto durante |'esercizio
della vettura.

ART.5 — GARANZIA

L'aggiudicataria deve garantire le lavorazioni effettuate per 12 mesi ed i ricambi forniti per 24 mesi dalla data di
riconsegna del veicolo riportata sul modulo di intervento. In tale periodo I'aggiudicataria & obbligata ad eliminare a
proprie spese e cura gli inconvenienti che si dovessero riscontrare dovuti a lavorazioni non eseguite correttamente e
ad eventuali ricambi difettosi. L'intervento in garanzia deve essere richiesto tramite email e deve essere effettuato
entro 2 gg lavorativi (sabato compreso).

| particolari sostituiti e le lavorazioni effettuate in corso di garanzia sono a loro volta coperti da una garanzia pari
rispettivamente a 24 e 12 mesi dalla data di riconsegna del mezzo lavorato in garanzia.

ART.6 — PROPRIETA’ INTELLETTUALE

Tutti i dati, le statistiche ed i report derivanti o derivabili dal presente capitolato e relativo contratto sono di
proprieta intellettuale di CTT Nord Srl.

Il Fornitore deve chiedere preventiva autorizzazione per qualsivoglia uso degli stessi ed in nessun caso potra
associare il nome di CTT Nord Srl ai dati derivanti dal presente affidamento, a prescindere dalle finalita di utilizzo.



